
VRAČILO ARTIKLA 

Ker vam želimo zagotoviti prijetno izkušnjo pri nakupu, vam ponujamo možnost vračila artikla.  V kolikor z naročenim 

artiklom niste zadovoljni oziroma v kolikor ta ne ustreza vašim pričakovanjem, ga lahko v skladu z našo politiko, vrnete 

v roku 30 dni od datuma nakupa.

Artikel, ki je predmet vračila vrnete neuporabljenega, v orginalni embalaži s priloženim računom (ali kopijo) ter 

izpolnjenim obrazcem na naslov: Etis d.o.o., Tržaška cesta 333, 1000 Ljubljana s pripisom “vračilo RD”. 

Če vaša vrnitev izpolnjuje zgornje pogoje, vam bomo povrnili celoten znesek nakupa na vaš transakcijki račun. 

Prosimo, da v celoti izpolnite spodnji obrazec in ga priložite vrnjenemu artiklu. 

Ime in priimek/podjetje:

Naslov:

Telfonska številka:

E-pošta: 

Banka:

Št. transakcijskega računa:  SI56 
* kupnino vam bomo nakazali v roku 8 delovnih dni od prejema artikla. 

Naziv artikla in količino navedite po priloženem računu:

Razlog vrnitve:

Za vse informacije nas kontaktirajte na 01 200 70 03  ali obiščite našo poslovalnico. 

Zahvaljujemo se vam za vašo podporo in zaupanje ter se opravičujemo za morebitne nevšečnosti.

Kraj in datum:                                                                                                              Podpis:

* Zgoraj navedene podatke, potrebujemo za uspešno obravnavo vračila, reklamacije. V Etisu cenimo vašo zasebnost, zato bomo vaše podatke srkbno shranili in jih pod nobenimi pogoji ne 
bomo posredovali tretji osebi. S podpisom soglašam, da sem obveščen o obdelavi in hrambi mojih podatkov po GDPR. 
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